
 <JAL  グ  ラ  ン  ド  サー  ビ  ス  札  幌  の  健  康  経  営  の  取  り  組  み  状  況  > 

 当  社  で  は、  JAL  グ  ルー  プ  健  康  推  進  プ  ロ  ジェ  ク  ト  「  JAL     Wellness  」  を  推  進  す  る  た  め、  現  在  「  JAL     Wellness 

 2025  」  と  し  て、  ⽣  活  習  慣  病、  が  ん、  メ  ン  タ  ル  ヘ  ル  ス、  た  ば  こ  対  策、  ⼥  性  の  健  康  の  ５  つ  の  指  標  を  ベー  ス  に、 

 社  員‧  会  社‧  健  康  保  険  組  合  が  ⼀  体  と  なっ  て、  社  員  と  そ  の  家  族  の  健  康  増  進  に  継  続  的  に  取  り  組  ん  で  い  ま  す。 

 １  ．  健  康  経  営  の  ⽬  的 

 （１）  健  康  経  営  で  解  決  し  た  い  経  営  上  の  課  題 

       JAL  グ  ルー  プ  企  業  理  念  の  実  現  に  向  け  て、  全  社  員  の  物  ⼼  両  ⾯  の  幸  福  を  追  求  し、  お  客  さ  ま  に  最  ⾼  の  サー  ビ  ス 

    を  提  供  し、  「世  界  で  ⼀  番  選  ば  れ、  愛  さ  れ  る  エ  ア  ラ  イ  ン  グ  ルー  プ」  と  な  る  た  め  に  は、  社  員  ⼀  ⼈  ⼀  ⼈  が  仕  事 

    を  通  じ  た  社  会  貢  献  と  ⾃  ⼰  の  成  ⻑  に  喜  び  を  感  じ、  仕  事  に  誇  り  と  活  ⼒、  熱  意  を  もっ  て  ⾼  い  パ  フォー  マ  ン  ス  を 

    発  揮  で  き  る  会  社  で  あ  る  こ  と  が  不  可  ⽋  で  あ  り、  ⼈  財  マ  ネ  ジ  メ  ン  ト  に  お  け  る  経  営  上  の  課  題  と  な  り  ま  す。 

 （２）  期  待  す  る  効  果  と  健  康  経  営  全  体  の  ⽬  標  指  標  に  つ  い  て 

       健  康  経  営  の  取  り  組  み  を  通  じ  て  育  ま  れ  た  健  康  で  活  ⼒  あ  ふ  れ  る  社  員  が  パ  フォー  マ  ン  ス  を  最  ⼤  限  発  揮  で  き  る 

    会  社  を  ⽬  指  す  こ  と  に  加  え、  採  ⽤  競  争  ⼒  の  向  上  を  ⽬  指  し  て  い  き  ま  す。  こ  の  た  め、  健  康  経  営  全  体  の  ⽬  標  を 

    社  員  の  パ  フォー  マ  ン  ス  向  上  と  し、  ア  ブ  セ  ン  ティー  イ  ズ  ム、  プ  レ  ゼ  ン  ティー  イ  ズ  ム、  ワー  ク‧  エ  ン  ゲー  ジ 

    メ  ン  ト  を  最  終  的  な  健  康  経  営  の  ⽬  標  指  標  と  定  め  て  い  ま  す。  各  指  標  の  ⽬  標  値  に  つ  い  て  は、  2021  年  に  測  定  し  た 

    各  ⽬  標  指  標  の  全  社  ス  コ  ア  を  基  準  と  し、  JAL  グ  ルー  プ  中  期  経  営  計  画  に  お  け  る  会  社  の  成  ⻑  ⽬  標  と  連  動  し  て、 

    2025  年  度  ま  で  の  ⽬  標  ス  コ  ア  を  設  定  し  て  い  ま  す。 

 ２  ．  JAL  グ  ラ  ン  ド  サー  ビ  ス  札  幌  の  健  康  経  営  推  進  体  制 

    「  JAL     Wellness  」  を  推  進  し  て  い  く  た  め  に  は、  各  組  織  に  お  け  る  継  続  し  た  健  康  推  進  活  動  が  不  可  ⽋  で  あ  る 

 こ  と  か  ら、  各  組  織  に  健  康  推  進  役  と  な  る  Wellness  リー  ダー  を  配  置  し、  健  康  づ  く  り  に  取  り  組  ん  で  お  り  ま  す。 



 ３  ．  当  社  の  主  な  健  康  課  題 

          当  社  で  は、  社  員  の  パ  フォー  マ  ン  ス  に  影  響  を  及  ぼ  す  リ  ス  ク  と  し  て、  以  下  の  健  康  課  題  を  特  定  し  て  い  ま  す。 

       （１）  ３  ⼤  ⽣  活  習  慣  病  （が  ん‧  ⼼  疾  患‧  脳  ⾎  管  障  害）  の  主  な  要  因  と  な  る  「肥  満」  「喫  煙」  「⾎  圧」 

                「⾎  糖」  「脂  質」  が  グ  ルー  プ  他  社  と  ⽐  べ  て、  リ  ス  ク  者  の  割  合  が  ⾼  い。 

       （２）  ス  ト  レ  ス  チェッ  ク  の  結  果、  ⾼  ス  ト  レ  ス  者  の  割  合  が  増  加  傾  向  に  あ  り、  特  に  30  歳  代  の  ⼥  性  が  ⾼  い。 

       （３）  男  ⼥  の  喫  煙  率  が  ⾼  い。 

       （４）  ⼥  性  社  員  の  婦  ⼈  科  健  診  の  受  診  率  が  低  い。 

       （５）  従  業  員  ア  ン  ケー  ト  の  結  果、  ⾷  ⽣  活  お  よ  び  運  動  習  慣  に  関  ⼼  を  持  た  な  い  割  合  が  ⾼  い。 

 ４  ．  取  り  組  み  ⽅  針 

          健  康  課  題  を  踏  ま  え、  以  下  の  取  り  組  み  を  実  施  し、  社  員  ⼀  ⼈  ⼀  ⼈  の  ⼼  ⾝  の  健  康  増  進  を  推  進  し  ま  す。 

       （１）  JAL  Wellness  2025  の  5  つ  の  指  標  に  対  す  る  取  り  組  み 

        ‧  ⽣  活  習  慣  病  の  予  防  対  策、  メ  ン  タ  ル  ヘ  ル  ス  の  ケ  ア、  た  ば  こ  対  策、  ⼥  性  の  健  康  へ  の  取  り  組  み  を  強  化  す  る。 

       （２）  Wellness  活  動  を  通  じ  て、  社  員  ⼀  ⼈  ⼀  ⼈  の  意  識  改  善  と  ⾏  動  変  容  を  促  す  取  り  組  み 

        ‧  運  動  機  会  の  提  供  や  情  報  提  供  に  よ  り、  運  動  習  慣  へ  の  関  ⼼  を  喚  起  し、  社  員  の  ⾏  動  変  容  を  促  進  す  る。 

       （３）  社  員  の  安  全  を  守  る  た  め  の  サ  ポー  ト  強  化  に  対  す  る  取  り  組  み 

        ‧  健  康  増  進  活  動  へ  の  投  資  を  強  化  し、  費  ⽤  補  助  や  イ  ン  セ  ン  ティ  ブ  付  与  制  度  の  導  ⼊  を  検  討  す  る。 

        ‧  健  康  リ  テ  ラ  シー  の  情  報  提  供  と  健  康  ア  ン  ケー  ト  の  実  施  に  よ  り、  社  員  の  サ  ポー  ト  を  強  化  す  る。 

       （４）  DEI  （ダ  イ  バー  シ  ティ‧  エ  ク  イ  ティ‧  イ  ン  ク  ルー  ジョ  ン）  お  よ  び  ⼥  性  活  躍  の  推  進  に  よ  り、 

             働  き  や  す  い  職  場  環  境  の  実  現  に  向  け  た  取  り  組  み 

          ‧  活  動  に  関  す  る  情  報  提  供  に  よ  り、  婦  ⼈  科  健  診  の  受  診  率  向  上  や  働  き  や  す  い  職  場  環  境  の  実  現  を  検  討  す  る。 

 ５  ．  健  康  課  題  の  解  決  に  向  け  た  戦  略  マッ  プ 

         



 ６  ．  2023  年  度  の  主  な  取  り  組  み  と  結  果 

 取  り  組  み  内  容  と  結  果  実  施  ⽬  的 

 １ 

 【⽣  活  習  慣  病  対  策】 

 ①  定  期  健  康  診  断  へ  の  受  診  勧  奨  の  実  施  （全  社  員  へ  メー  ル  に  て  促  し、  受  診  率  100  ％） 

 ⽣  ⽣  活  習  慣  病  予  防 

 健  康  リ  テ  ラ  シー  向  上 

 ⾏  動  変  容 

 ②  特  定  保  健  指  導  実  施  率  向  上  へ  の  取  り  組  み  （定  期  健  康  診  断  に  て  実  施） 

 （対  象  者  47  名、  完  了  35  名     74.5  ％、  前  年  対  ⽐  64.5  ％  改  善） 

 ③e-learning  に  よ  る  健  康  リ  テ  ラ  シー  教  育  を  実  施 

  ‧  健  康  管  理  の  重  要  性  （  2023  年  12  ⽉  31  ⽇  (⽇)） 

  ‧  FY23  ア  ル  コー  ル  知  識  教  育  （  2023  年  5  ⽉  〜  6  ⽉） 

 ④  空  港  内  移  動  時  の  ⾃  転  ⾞  の  活  ⽤  を  継  続 

 （  2021  年  4  ⽉  1  台、  2021  年  9  ⽉  1  台、  2022  年  12  ⽉  1  台     計  3  台  導  ⼊  済  み） 

 ２ 

 <  メ  ン  タ  ル  ヘ  ル  ス  対  策  > 

 ①  ⾼  ス  ト  レ  ス  者  割  合  の  低  下  を  ⽬  的  に  対  象  者  全  員  に  産  業  医  発  ⾏  の  ⾯  接  勧  奨  メー  ル 

    を  送  付  （  2023  年  11  ⽉  13  ⽇  送  付） 
 ⾼  ス  ト  レ  ス  者  ⽐  率  の  低  下 

 健  康  リ  テ  ラ  シー  向  上  ②  管  理  職  対  象  の  メ  ン  タ  ル  ヘ  ル  ス  教  育  の  受  講  （  2024  年  3  ⽉     計  13  名  受  講） 

 ③  産  業  医  に  よ  る  メ  ン  タ  ル  ヘ  ル  ス  セ  ミ  ナー  の  受  講 

 （  2024  年  1  ⽉     オ  ン  ラ  イ  ン  お  よ  び  対  ⾯  計  16  名  受  講、  録  画  視  聴     177  名  受  講） 

 ３ 

 <  た  ば  こ  対  策  > 

 ①  就  業  時  間  内  禁  煙  の  継  続  実  施  （  2018  年  5  ⽉  31  ⽇  〜） 

 喫  煙  率  の  低  下  （が  ん  対  策） 
 ②  禁  煙  外  来  の  共  済  会  補  助  の  継  続  実  施  （  2020  年  10  ⽉  〜） 

    禁  煙  外  来  に  か  か  る  費  ⽤  の  健  康  保  険  組  合  の  補  助  を  差  し  引  い  た 

    ⾃  ⼰  負  担  額  の  う  ち、  半  額  を  補  助  （  10,000  円  を  上  限  に  補  助） 

 ③  終  ⽇  禁  煙  ⽇  「ス  ワ  ン  ス  ワ  ン  の  ⽇  （毎  ⽉  22  ⽇）」  の  導  ⼊  （  2021  年  12  ⽉  〜） 

 ４ 

 <  ⼥  性  の  健  康  > 

 ①  婦  ⼈  科  健  診  の  受  診  勧  奨  と  婦  ⼈  科  検  診  の  共  済  会  補  助  の  継  続  実  施  （  2020  年  10  ⽉  〜） 
 ⼥  性  の  健  康  の  保  持  増  進 

 が  ん  予  防 
 ②JGS  健  康  相  談  室  婦  ⼈  科  検  診  の  重  要  性  セ  ミ  ナー  の  受  講 

    （  2024  年  1  ⽉、  ⼥  性  社  員  29  名     参  加  率  100  ％  参  加） 

 ５ 

 <Wellness  活  動  > 

 ①Wellness  バ  レー  ボー  ル  ⼤  会  の  実  施  （  2023  年  4  ⽉  25  ⽇  ：  24  名  参  加） 

 ②Wellness  バ  ス  ケッ  ト  ボー  ル  ⼤  会  の  実  施  （  2023  年  9  ⽉  13  ⽇  ：  24  名  参  加） 

 ③Wellness  ソ  フ  ト  ボー  ル  ⼤  会  の  実  施  （  2023  年  9  ⽉  30  ⽇  ：  17  名  参  加） 

 ④Zoom  を  活  ⽤  し  た  「本  気  の！  JGS  体  操  コ  ン  テ  ス  ト」  へ  の  参  加  （  2024  年  3  ⽉） 

 Wellness  活  動  の  促  進 

 コ  ミュ  ニ  ケー  ショ  ン  向  上 

 ⽣  活  習  慣  病  予  防 

 ⽣  産  性  低  下  の  予  防 

 ６ 
 Wellness  通  信  を  活  ⽤  し、  全  社  員  の  健  康  リ  テ  ラ  シー  向  上  を  図  る。 

 （ポー  タ  ル  サ  イ  ト  掲  載） 

 健  康  リ  テ  ラ  シー  向  上 

 ⾏  動  変  容 

 ７ 
 健  康  診  断  オ  プ  ショ  ン  項  ⽬  の  ⾃  ⼰  負  担  額  に  つ  い  て、  共  済  会  補  助  の  実  施 

 （  2022  年  8  ⽉  〜、  総  額  の  半  額  1,500  円  を  上  限  に  補  助  ：  12,875  円  /  共  済  会  と  折  半） 

 ⽣  活  習  慣  病  予  防 

 が  ん  対  策 

 ８  イ  ン  フ  ル  エ  ン  ザ  予  防  接  種  費  ⽤  補  助  （  79  名     129,060  円）  感  染  症  予  防  対  策 

 ９ 
 健  康  度  チェッ  ク  の  た  め、  健  康  習  慣  ア  ン  ケー  ト  を  実  施  （  2023  年） 
 実  施  対  象  者  ：  365  名     回  答  者  数  ：  351  名  （回  答  率  ：  96.2%  ） 

 社  員  の  安  全  を  守  る  サ  ポー  ト  強  化 

 １  ０ 

 <  ⼥  性  活  躍  推  進  > 

 ①DEI  通  信  を  活  ⽤  し、  全  社  員  へ  活  動  に  対  す  る  理  解‧  浸  透  を  図  る。 

 （ポー  タ  ル  サ  イ  ト  掲  載） 

 ②  社  員  （係  ⻑  職）  と  の  意  ⾒  交  換  会  実  施  に  つ  い  て  （  2023  年  11  ⽉、  係  ⻑  5  名  参  加） 

 ③  ク  ロ  ス  ファ  ク  ショ  ン  チー  ム  「  JALD&I  ラ  ボ」  に  て、  知  ⾒  を  深  め  る  活  動  に  参  加。 

 ⼥  性  活  躍  推  進 

 ワー  ク  エ  ン  ゲー  ジ  メ  ン  ト  向  上 



   

 ７  ．  健  康  経  営  の  取  り  組  み  に  よ  る  効  果 

  ‧  ⽣  活  習  慣  病  に  つ  い  て  は、  e-learning  を  通  じ  た  健  康  リ  テ  ラ  シー  教  育  や  Wellness  通  信  の  配  信、  そ  し  て  Wellness  活  動  の 

       促  進  に  よ  り、  肥  満  率  が  低  下  し  ま  し  た。  今  後  も  教  育  や  活  動  を  通  じ  て  社  員  の  ⾏  動  変  容  を  促  進  し  て  い  き  ま  す。 

       （前  年  ⽐  3.4  ％  改  善） 

  ‧  た  ば  こ  対  策  に  つ  い  て  は、  全  社  員  を  対  象  と  し  た  就  業  時  間  内  禁  煙  お  よ  び  毎  ⽉  22  ⽇  の  終  ⽇  禁  煙  ⽇  （ス  ワ  ン 

       ス  ワ  ン  の  ⽇）  の  継  続  実  施  や  共  済  会  に  よ  る  禁  煙  外  来  の  補  助  の  継  続  に  よ  り、  男  性  社  員  は  増  加  し  た  も  の  の、 

       ⼥  性  社  員  の  喫  煙  率  が  低  下  し  ま  し  た。  （男  性  社  員  ：  前  年  対  ⽐  で  0.2  ％  増  加、  ⼥  性  社  員  ：  前  年  対  ⽐  で  6.5  ％  改  善） 

  ‧  ⼥  性  の  健  康  に  つ  い  て  は、  JGS  健  康  相  談  室  の  婦  ⼈  科  検  診  の  重  要  性  セ  ミ  ナー  の  受  講  や  婦  ⼈  科  健  診  の  受  診  勧  奨、 

       さ  ら  に  婦  ⼈  科  検  診  の  共  済  会  補  助  の  継  続  実  施  し  ま  し  た  が、  婦  ⼈  科  健  診  の  受  診  率  が  減  少  と  な  り  ま  し  た。 

       引  き  続  き、  婦  ⼈  科  検  診  の  重  要  性  の  周  知  や  受  診  勧  奨  を  ⾏っ  て  い  く  こ  と  に  よ  り、  受  診  率  向  上  を  ⽬  指  し  ま  す 

       （乳  が  ん  検  査  受  診  率  ：  前  年  対  ⽐  で  5.9  ％  減、  ⼦  宮  が  ん  検  査  受  診  率  ：  前  年  対  ⽐  で  5.6  ％  減） 

  ‧  メ  ン  タ  ル  ヘ  ル  ス  に  お  い  て  は、  組  織  ⻑  を  対  象  に  ス  ト  レ  ス  チェッ  ク  組  織  分  析  結  果  の  フィー  ド  バッ  ク  を  実  施  し  て  い  ま 

       す。  そ  の  結  果、  ス  ト  レ  ス  チェッ  ク  制  度  の  ⽬  的  や  組  織  分  析  結  果  の  活  ⽤  に  関  す  る  理  解  が  深  ま  り、  昨  年  と  同  様  に  100  ％ 

       の  実  施  率  と  な  り  ま  し  た。  ⾼  ス  ト  レ  ス  者  の  割  合  を  減  ら  す  た  め、  管  理  職  向  け  の  メ  ン  タ  ル  ヘ  ル  ス  教  育  や  産  業  医  に  よ  る 

       メ  ン  タ  ル  ヘ  ル  ス  セ  ミ  ナー  の  実  施、  ⾼  ス  ト  レ  ス  者  へ  の  産  業  医  に  よ  る  ⾯  接  勧  奨  レ  ター  の  配  布  を  実  施  し  ま  し  た  が、 

       残  念  な  が  ら  ⾼  ス  ト  レ  ス  者  の  割  合  が  増  加  し  て  お  り  ま  す。  2024  年  度  よ  り  実  施  し  て  い  る  キャ  リ  ア  パ  ス  教  育  を  実  施  す  る 

       こ  と  で、  社  員  の  ワー  ク  エ  ン  ゲー  ジ  メ  ン  ト  を  向  上  さ  せ、  ⾼  ス  ト  レ  ス  者  の  割  合  を  改  善  し  て  い  き  ま  す。 

  ‧  DEI  （ダ  イ  バー  シ  ティ‧  エ  ク  イ  ティ‧  イ  ン  ク  ルー  ジョ  ン）  の  実  現  に  つ  い  て  は、 

       ⾃  社  ポー  タ  ル  サ  イ  ト  上  に  て、  毎  ⽉  DEI  通  信  を  発  ⾏  し  て  お  り、  そ  の  中  で  ⾼  齢  従  業  員、  ⼥  性  管  理  職  や  育  児  休  業  取  得  者 

       に  ス  ポッ  ト  を  当  て  て、  ⾝  近  に  活  躍  し  て  い  る  社  員  の  体  験  談  等  を  紹  介  し  て  お  り  ま  す。  結  果  と  し  て、  シ  ニ  ア  ラ  イ  フ  ⽀ 

       援  制  度  や  育  児  休  暇  制  度  へ  の  理  解  が  深  め  ら  れ  る  だ  け  で  な  く、  「年  齢‧  性  別  を  問  わ  ず、  全  社  員  が  働  き  や  す  い  職  場  環 

       境  の  実  現  に  は  何  が  必  要  で  あ  る  か」  全  社  員  が  考  え  る  機  会  と  な  り、  お  互  い  を  尊  重  す  る  こ  と  が  で  き  る  「意  識」  や     「⽂ 

       化」  の  醸  成  に  つ  な  げ  る  こ  と  が  出  来  て  お  り  ま  す。 

  ‧  パ  フォー  マ  ン  ス  指  標  に  つ  い  て  は、  ア  ブ  セ  ン  ティー  イ  ズ  ム  は  前  年  対  ⽐  0.6  ⽇  増  加  し  て  お  り  ま  す  が、 

       プ  レ  ゼ  ン  ティー  イ  ズ  ム  は  前  年  ⽐  1%  改  善  し  て  お  り  ま  す。  東  京  ⼤  学  の  先  ⾏  研  究  を  踏  ま  え、  以  下  の  図  の  通  り、 

       相  関  の  ⾼  い  9  つ  の  因  ⼦  の  該  当  個  数  に  応  じ  て  社  員  を  3  つ  の  リ  ス  ク  区  分  に  分  類  し  て  分  析  を  ⾏っ  て  い  ま  す。 

       引  き  続  き、  ア  ブ  セ  ン  ティー  ズ  ム  お  よ  び  プ  レ  ゼ  ン  ティー  ズ  ム  を  改  善  す  る  た  め  に、  ⽣  活  習  慣  （運  動  習  慣  ∕  睡  眠）、 

       メ  ン  タ  ル  ヘ  ル  ス  （ス  ト  レ  ス  ⾼）  に  対  し  て  施  策  を  実  施  し  て  い  き  ま  す。 



 ８  ．  2023  年  度  の  取  組  み  結  果 

 （１）  JALWellness2025  指  標  の  結  果 
 JAL     Wellness2025 

 ５  つ  の  指  標 
 対  象  者 

 2025  年 

 最  終  ⽬  標 
 2021  年  2022  年  2023  年 

 ⽣  活  習  慣  病 

 肥  満  率  全  員  15  ％  未  満  33.6  ％  31.8  ％  28.4  ％ 

 特  定  健  診  受  診  率  家  族  （  40  歳  以  上）  75  ％  以  上  17.5  ％  28.6  ％  22.0  ％ 

 特  定  保  健  指  導  実  施  率  社  員  （  40  歳  以  上）  65%  以  上  51.2%  9.1% 
 74.5  ％ 

 （概  算  値） 

 が  ん 

 胃  が  ん  検  査  受  診  率 
 社  員  （  35  歳  以  上） 

 再  検  査  受  診  率 

 70  ％  以  上 

 90  ％  以  上 

 62.2  ％ 

 未  集  計 

 57.6  ％ 

 対  象  者  な  し 

 51.8  ％ 

 対  象  者  な  し 

 ⼤  腸  が  ん  検  査  受  診  率 
 社  員  （  35  歳  以  上） 

 再  検  査  受  診  率 

 80  ％  以  上 

 90  ％  以  上 

 91.9  ％ 

 未  集  計 

 92.0  ％ 

 26.9  ％ 

 85.5  ％ 

 64.3  ％ 

 メ  ン  タ  ル  ヘ  ル  ス  ⾼  ス  ト  レ  ス  者  割  合  社  員  5%  未  満  10.5%  13.8%  14.2  ％ 

 た  ば  こ  対  策  喫  煙  率 
 男  性  社  員 

 ⼥  性  社  員 

 20  ％  未  満 

 3  ％  未  満 

 38.7  ％ 

 21.6  ％ 

 37.4  ％ 

 16.7  ％ 

 37.6  ％ 

 10.2  ％ 

 ⼥  性  の  健  康 

 乳  が  ん  検  査  受  診  率 
 ⼥  性  社  員  （  18  歳  以  上） 

 再  検  査  受  診  率 

 70  ％  以  上 

 90  ％  以  上 

 40.9  ％ 

 0.0  ％ 

 62.8  ％ 

 対  象  者  な  し 

 56.9% 

 対  象  者  な  し 

 ⼦  宮  が  ん  検  査  受  診  率 
 ⼥  性  社  員  （  18  歳  以  上） 

 再  検  査  受  診  率 

 60  ％  以  上 

 90  ％  以  上 

 38.9  ％ 

 0.0  ％ 

 60.5  ％ 

 0.0  ％ 

 54.9  ％ 

 0.0  ％ 

 ⼥  性  の  痩  せ  ⼥  性  社  員  （  34  歳  以  下）  20  ％  未  満  17.6  ％  9.5  ％  5.9  ％ 

 JAL     Wellness2025 

 意  識  変  容‧  ⾏  動  変  容  に  関  す  る  指  標 

 2025  年 

 最  終  ⽬  標 
 2021  年  2022  年  2023  年 

 健  康  リ  テ  ラ  シー  e-learning  教  育  受  講  率  80  ％  以  上  93.7  ％  89.3  ％  84.9  ％ 

 Wellness  活  動 
 会  社  お  よ  び  地  域  の  Wellness  活  動  の  実  施  割  合  100  ％  100  ％  100  ％  100  ％ 

 （参  考）  会  社  の  実  施  回  数  ー  2  回  3  回  3  回 

 ラ  イ  フ  ス  タ  イ  ル 

 （特  定  検  診  の  問  診） 

 運  動  習  慣  63  ％  以  上  54.4  ％  56.4  ％  56.3  ％ 

 休  養  が  取  れ  る  睡  眠  80  ％  以  上  75.9  ％  74.8  ％  71.3  ％ 

 適  切  な  ⾷  べ  る  速  度  70  ％  以  上  63.9  ％  67.5  ％  68.0  ％ 

 適  度  な  飲  酒  習  慣  90  ％  以  上  76.1  ％  77.0  ％  80.2  ％ 

       （２）  健  康‧  就  業  関  連  デー  タ                

 健  康‧  就  業  関  連  デー  タ 
 2025  年 

 最  終  ⽬  標 
 2021  年  2022  年  2023  年 

 定  期  健  康  診  断  受  診  率  休  業‧  退  職  を  除  く  受  診  率  100  ％  100  ％  100  ％  100  ％ 

 ス  ト  レ  ス  チェッ  ク  受  検  率  休  職  者  を  除  く  100  ％  100  ％  100  ％  100  ％ 

 ア  ブ  セ  ン  ティー  イ  ズ  ム  年  間  休  業  ⽇  数  3.2  ⽇  3.2  ⽇  4.1  ⽇  4.7  ⽇ 

 プ  レ  ゼ  ン  ティー  イ  ズ  ム  ⽣  産  性  低  下  率  25  ％  25  ％  27  ％  26  ％ 

 ワー  ク  エ  ン  ゲー  ジ  メ  ン  ト  仕  事  満  ⾜  度  （  4  段  階）  2.7  点  2.7  点  2.5  点  2.6  点 

 社  員  定  着  率  平  均  勤  続  年  数 

 ⼊  社  5  年  後  定  着  率 

 ー 

 80  ％ 

 17.6  年 

 50.0  ％ 

 16.8  年 

 72.7  ％ 

 17.0  年 

 62.5  ％ 

 有  給  休  暇  取  得  率  総  取  得  ⽇  数  ∕  新  規  付  与  ⽇  数  100  ％  99.2  ％  99.6  ％  101.6  ％ 

 平  均  ⽉  間  所  定  外  労  働  時  間  ⽉  平  均  （  1  ⼈  当  た  り）  1.5  時  間  1.5  時  間  5.3  時  間  12.4  時  間 

             【測  定  ⼈  数  お  よ  び  回  答  率  に  つ  い  て  （  2023  年）】 

             ア  ブ  セ  ン  ティー  イ  ズ  ム、  プ  レ  ゼ  ン  ティー  イ  ズ  ム、  ワー  ク  エ  ン  ゲー  ジ  メ  ン  ト  と  も  に  以  下  の  通  り  で  す。 

                   実  施  対  象  者  ：  365  名     回  答  者  数  ：  351  名  （回  答  率  ：  96.2%  ） 

                ア  ブ  セ  ン  ティー  イ  ズ  ム     ：  従  業  員  ア  ン  ケー  ト  に  て、  過  去  1  年  以  内  に  病  気  や  ケ  ガ  な  ど  の  体  調  不  良  に  よ  る  休  業  ⽇  数  を  把  握 

                プ  レ  ゼ  ン  ティー  イ  ズ  ム     ：  東  京  ⼤  学  1  項  ⽬  版  を  ⽤  い  た  従  業  員  ア  ン  ケー  ト  に  よ  り  ⽣  産  性  低  下  率  を  把  握 

                ワー  ク  エ  ン  ゲー  ジ  メ  ン  ト  ：  新  職  業  性  ス  ト  レ  ス  チェッ  ク  簡  易  調  査  票  の  ワー  ク  エ  ン  ゲー  ジ  メ  ン  ト  に  関  す  る  設  問 

                                                    （熱  意  /  誇  り  /  活  ⼒  の  2  問）  に  基  づ  き  ア  ン  ケー  ト  を  実  施。 

                                                    4  段  階  の  回  答  選  択  肢  （そ  う  だ  ：  4  、  ま  あ  そ  う  だ  ：  3  、  や  や  ち  が  う  ：  2  、  ち  が  う  ：  1  ） 

                                                    に  つ  い  て  全  回  答  結  果  の  平  均  値  を  ス  コ  ア  と  し  て  採  ⽤。 



    ９  ．  ⽇  本  航  空  健  康  保  険  組  合  と  の  連  携 

       （１）  JAL  Wellness  リー  ダー  ミー  ティ  ン  グ  ､  JAL  Wellness  施  策  検  討  会  議  ､  評  価  会  議  へ  の  出  席  と  情  報  共  有 

     （２）  定  期  健  康  診  断  の  実  施  サ  ポー  ト、  健  診  デー  タ  の  フィー  ド  バッ  ク、  分  析 

       （３）  そ  の  他  施  策  の  連  携、  補  助  等 

    １  ０  ．  抗  ウ  イ  ル  ス‧  抗  菌  コー  ティ  ン  グ  施  ⼯  事  業  の  展  開 

          当  社  で  は、  新  型  コ  ロ  ナ  ウ  イ  ル  ス  の  感  染  拡  ⼤  防  ⽌  に  向  け、  空  港  の  旅  客  カ  ウ  ン  ター  や  チェッ  ク  イ  ン  端  末  等  へ  の 

       抗  ウ  イ  ル  ス‧  抗  菌  コー  ティ  ン  グ  施  ⼯  を  ⾏っ  て  ま  い  り  ま  し  た。  空  港  以  外  で  も  更  な  る  安  全‧  安  ⼼  な  環  境  を  提  供  す  る 

       た  め、  引  き  続  き  公  共  性  が  ⾼  い  場  所  や  多  く  の  お  客  さ  ま  が  利  ⽤  す  る  場  所  な  ど、  様々  な  場  所  へ  展  開  す  べ  く、 

       抗  ウ  イ  ル  ス‧  抗  菌  コー  ティ  ン  グ  施  ⼯  事  業  の  取  り  組  み  を  進  め  て  ま  い  り  ま  す。 

          当  社  が  使  ⽤  す  る  コー  ティ  ン  グ  剤  は、  SIAA  認  証  の、  ⾼  い  抗  ウ  イ  ル  ス‧  抗  菌  効  果‧  持  続  性‧  安  全  性‧  作  業  性  等  に 

       優  れ  た  【  SEIKADOU  SRW-30  （株  式  会  社  清  華  堂）】  を  使  ⽤  し  て  お  り、  無  光  触  媒  と  強  固  な  コー  ティ  ン  グ  に  よっ  て 

       施  ⼯  ⾯  の  効  果  が  持  続  し、  あ  ら  ゆ  る  素  材  へ  の  施  ⼯  が  可  能  で  す。 

    １  １  ．  取  引  先  に  対  す  る  健  康  経  営  の  実  践  ⽀  援  の  取  り  組  み 

    当  社  は  具  体  的  な  施  策  実  施  ⽅  法  を  提  供  す  る  な  ど、  取  引  先  企  業  に  お  け  る  健  康  経  営  の  取  り  組  み  を  ⽀  援  し  て  い  ま  す。 

    【取  り  組  み  の  概  要】 

 ‧  当  社  で  実  施  し  て  い  る  メ  ン  タ  ル  ヘ  ル  ス  セ  ミ  ナー  な  ど  の  セ  ミ  ナー  資  料  を  提  供  し  て  い  ま  す。 

    １  ２  ．  労  働  安  全  衛  ⽣ 

    安  全  衛  ⽣  は  す  べ  て  に  優  先  す  る  事  業  運  営  の  基  盤  で  あ  る  と  の  ⽅  針  の  下、  「安  全  管  理  規  程」  に  基  づ  く  安  全  衛  ⽣  活  動 

 を  推  進  し  て  い  ま  す。 

       （１）  事  業  所  に  お  い  て、  安  全  衛  ⽣  委  員  会  を  毎  ⽉  開  催  し  て  い  ま  す。 

       （２）  労  働  災  害  の  防  ⽌  に  向  け  て、  安  全  管  理  シ  ス  テ  ム  に  基  づ  き、  各  事  業  所  で  発  ⽣  し  た  イ  ン  シ  デ  ン  ト  事  象  に  対  し、 

                イ  ン  タ  ビュー  プ  ロ  グ  ラ  ム  に  よ  る  事  象  調  査  お  よ  び  ハ  ザー  ド  の  特  定  を  ⾏  な  い、  リ  ス  ク  評  価  （安  全  品  質  会  議 

                体）  の  結  果  を  元  に、  計  画‧  実  ⾏‧  評  価  改  善  の  PDCA  を  回  し  て  い  ま  す。  当  社  に  お  け  る  主  な  リ  ス  ク  は  ⾼  所  作  業 

                に  よ  る  ⼈  ⾝  災  害  お  よ  び  航  空  機‧  ⾞  両‧  空  港  施  設  等  の  損  傷  事  故  と  な  り  ま  す。 

       （３）  衛  ⽣  管  理  に  つ  い  て  は、  定  期  健  康  診  断  お  よ  び  ス  ト  レ  ス  チェッ  ク  に  つ  い  て  事  後  措  置  を  含  め  た  適  切  な  実  施  に 

                加  え、  JAL  グ  ルー  プ  健  康  推  進  プ  ロ  ジェ  ク  ト  （  JAL  Wellness  ）  の  取  り  組  み  を  通  じ  て、  健  康  増  進  お  よ  び 

                メ  ン  タ  ル  ヘ  ル  ス  対  応  に  よ  る  職  場  改  善、  感  染  症  対  策  に  努  め  て  い  ま  す。 

       （４）  継  続  的  な  安  全  意  識  の  啓  蒙  を  ⽬  的  に  全  社  員  を  対  象  に  ARM  （  Airport  Resource  Management  ）  訓  練  を  実  施 

                し  て  い  ま  す。  （全  社  員  が  2  年  毎  に  リ  カ  レ  ン  ト  訓  練  を  受  講） 

       （５）  ヒ  ヤ  リ  ハッ  ト  の  活  ⽤‧  共  有、  ま  た  必  要  に  応  じ  て  安  全  品  質  情  報  を  発  ⾏  し、  安  全  意  識  を  向  上  さ  せ  災  害  事  故  を 

                未  然  に  防  ⽌  す  る  取  り  組  み  を  ⾏っ  て  い  ま  す。 

 2021  年  2022  年  2023  年 

 労  働  災  害  発  ⽣  件  数  3  件  4  件  4  件 

 ARM  訓  練  ※  受  講  率  100%  100%  100% 

          ※  作  業  者  が  そ  れ  ぞ  れ  の  職  場  に  お  い  て  様々  な  リ  ソー  ス  を  効  果  的  に  活  ⽤  す  る  こ  と  で、  作  業  者  の  状  況  認  識‧  意  思  決  定‧  コ  ミュ  ニ  ケー 

             ショ  ン  （確  認  会  話）  と  いっ  た  能  ⼒  を  ⾼  め、  チー  ム  の  トー  タ  ル‧  パ  フォー  マ  ン  ス  を  向  上  さ  せ、  事  故‧  イ  レ  ギュ  ラ  リ  ティー  を 

             撲  滅  す  る  こ  と  を  ⽬  的  と  し  た  訓  練 

 【  Wellness  活  動  の  状  況】 

 以  上 


